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Privacyverklaring 2025
The Admin Concept

The Admin Concept, gevestigd aan Louvre 9, 2761 MT Zevenhuizen, is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens

The Admin Concept

Maxime van den Bogaard - Plugge
E-mail: info@theadminconcept.nl
Telefoon: 0619854462

Persoonsgegevens die wij verwerken

The Admin Concept verwerkt persoonsgegevens doordat je gebruikmaakt van onze
diensten en/of omdat je deze gegevens zelf aan ons verstrekt. Dit kunnen onder andere
de volgende gegevens zijn:

. Voor- en achternaam

. Geslacht

. Adresgegevens

. Telefoonnummer

. E-mailadres

° Betaal- en factuurgegevens

° IP-adres

. Browser- en apparaat gegevens

. Gegevens over je gebruik van onze website (indien van toepassing)

. Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld in
correspondentie, telefonisch of via digitale tools (zoals Trello of WhatsApp)

Doeleinden en rechtsgrond voor verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden.

Doel Rechtsgrond (AVG)

Uitvoering van Office & Operations Noodzakelijk voor de uitvoering van de
Support opdrachten overeenkomst

Communicatie via e-mail, WhatsApp Noodzakelijk voor de uitvoering van de
of Trello overeenkomst / gerechtvaardigd belang
Administratie, facturatie en Wettelijke verplichting

belastingverplichtingen
Website-analyse en verbetering van Toestemming (indien  tracking/analytics
diensten gebruikt wordt)
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Marketing en nieuwsbrieven Toestemming (opt-in)

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

Onze diensten zijn niet gericht op het verzamelen van gegevens van personen jonger dan
16 jaar, tenzij zij toestemming hebben van ouders of voogd. Wij kunnen echter niet
controleren of een bezoeker ouder dan 16 is. Wij raden ouders aan betrokken te zijn bij de
onlineactiviteiten van hun kinderen om te voorkomen dat er gegevens over kinderen
worden verzameld zonder toestemming.

Heb je de indruk dat wij zonder die toestemming persoonlijke gegevens van een
minderjarige hebben verzameld, neem dan contact op via ,
dan verwijderen wij deze informatie.

Doeleinden en grondslagen voor verwerking
The Admin Concept verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
e Hetkunnen uitvoeren van onze diensten op het gebied van Office & Operations
Support
e Hetafhandelen van betalingen en administratie
e Hetkunnen opnemen van contact per telefoon, e-mail of digitale tools wanneer
dit nodig is om onze dienstverlening uit te voeren
e Hetinformeren over wijzigingen van onze diensten
e Hetanalyseren van websitebezoek en gebruikservaring (indien van toepassing)
om onze diensten te verbeteren
e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals belastingwetgeving

Bewaartermijnen

The Admin Concept bewaart persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om
de doelen te realiseren waarvoor ze worden verzameld, tenzij een wettelijke verplichting
een langere termijn vereist.

Voorbeelden:
e Administratieve gegevens (facturen, betaalgegevens): 7 jaar (wettelijke
bewaarplicht)
e Correspondentie (e-mails, berichten via Trello/WhatsApp): maximaal 4 weken na
afronding van de opdracht, tenzij nodig voor administratie of vervolgopdrachten
e Websitegegevens (bijv. via Google Analytics): direct geanonimiseerd

Delen van persoonsgegevens met derden
The Admin Concept deelt jouw persoonsgegevens uitsluitend met derden als dit nodig
is voor de uitvoering van de overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting. Denk hierbij aan:

e E-boekhouden (voor administratie en facturatie)
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e Trello (voor project- en taakbeheer)

e WhatsApp en e-maildiensten (voor communicatie)

e Cloud- en opslagdiensten (voor documentbeheer en back-ups)

e Met partijen die gegevens verwerken in opdracht van ons, sluiten wij een
verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid.

Cookies en tracking

De website van The Admin Concept maakt alleen gebruik van functionele en analytische
cookies die geen inbreuk maken op je privacy. Je kunt je afmelden voor cookies door je
internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Ook kun je alle
eerder opgeslagen informatie via de instellingen van je browser verwijderen.

Rechten van betrokkenen

Je hebthetrechtom je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen.
Daarnaast heb je het recht om je eerder gegeven toestemming voor gegevensverwerking
in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens.

Je kunt een verzoek indienen via

Om zeker te weten dat het verzoek door jou is gedaan, vragen wij je om een kopie van je
identiteitsbewijs mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (machine readable
zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en
Burgerservicenummer (BSN) zwart ter bescherming van je privacy.

We reageren zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op je verzoek.
Daarnaastheb je hetrecht om een klachtin te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Beveiliging van persoonsgegevens

The Admin Concept neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang en ongeoorloofde
wijzigingen tegen te gaan. Als je de indruk hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn
of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact met ons op via

Versie
Deze privacyverklaring is opgesteld op 25-09-2025 en kan van tijd tot tijd worden
gewijzigd. Op onze website vind je altijd de meest actuele versie.
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